
QUEM É ZIPPAK? 
Empresas em todo o mundo confiam na experiência e conhecimento em design 

de embalagens da Zip-Pak para construir a preferência da marca, mantendo os 

produtos frescos, proporcionando conveniência ao consumidor e diferenciando 

sua marca nas prateleiras das lojas. Atende com excelência os mercados de 

Alimentos, Cuidados Pessoais, Animais dentre muitos outros. A Zip-Pak ajuda 

a satisfazer a demanda do consumidor por embalagens convenientes que 

podem ser fechadas novamente, ao mesmo tempo que garante a eficiência da 

fabricação.

QUALIDADE NOS PROCESSOS 
GERANDO TRANQUILIDADE AO CLIENTE
ZIPPAK BRASIL TRANSFORMOU SUA ROTINA DE AUDITORIAS E VISITAS DE CLIENTES 
OFERECENDO A SEGURANÇA DE UMA CERTIFICAÇÃO INTERNACIONAL

Nome: ZIP PAK 

Indústria: Embalagens

Localizações: Estados Unidos, Brasil, 
Colômbia, Reino Unido, Austrália e 
Nova Zelândia

Consultoria FSSC 22000 

Implementação: Templum

DESAFIOS

• Melhoria nos processos da empresa

• Atendimento às diferentes demandas 
de especificações técnicas 

• Aumentar as vendas mesmo em 
plena pandemia

ESTUDO DE CASO

https://consultoria.templum.com.br/pbqp-h-consultoria-completa-ebook/
http://itw.com.br/unidades/zip-pak/


COMO A TEMPLUM AJUDOU?
A Templum, através da tecnologia líder de mercado em consultoria digital, 

possibilitou o trabalho a “quatro mãos”, viabilizando que a Zip Pak Brasil 

alcançasse a certificação FSSC e assim proporcionasse a segurança necessária 

aos seus clientes.  Ao mesmo tempo em que rentabilizavam as vendas, reduziam 

consideravelmente a necessidade de diversas auditorias e visitas técnicas de 

seus clientes. De acordo com a Alexandra Santos, Coordenadora de Qualidade 

“ Em 4 meses tivemos 13 auditorias de clientes distintos”. 

Os ganhos de mercado foram além do esperado e, logo após a certificação, 

quintuplicaram as possibilidades de vendas passando a atender não só o Brasil, 

bem como México, Perú, Colômbia e Argentina e Austrália. diante deste momento 

atípico de pandemia e crise no mercado nacional. “ Não só mantivemos o 

faturamento, como aumentamos nossas vendas”. 

QUEM É A TEMPLUM? 
Somos uma equipe formada por administradores, sonhadores, resolvedores de problema, publicitários, pensadores, designers, 

críticos e auditores trabalhando contra o relógio para fazer da Templum a maior empresa de consultoria do Brasil. 

Somos apaixonados por desafios. Melhorar constantemente está em nosso DNA. Encarar desafios faz parte da nossa essência. 

Somos loucos pelo diferente. Por trás da tecnologia existe um grupo de pessoas cansado da mesmice e apaixonado por inovação. 

Somos fanáticos pelo cliente. Estamos aqui para lhe ajudar. Nunca deixamos para o cliente o que pode ser feito nós. Crescimento, 

lucratividade, satisfação do seu cliente, organização, controle, eliminação de custos desnecessários, redesenho de processos... 

são termos que respiramos no dia a dia e podemos compartilhar com sua empresa de forma ágil, eficiente e acessível.

PRINCIPAIS PONTOS:

3 anos de sistema de gestão;

6 meses de certificação;

Novos mercados internacionais
Consolidação de marca e segurança 
dos clientes

BENEFÍCIOS/GANHOS:

Redução de auditorias 
de clientes em 85%

500% de aumento em 
mercados atendidos

Aumento de receita 

Certificação: FSSC 22000

Solicite uma consultoria em  templum.com.br
A Maior Consultoria Digital do Brasil

https://templum.com.br/fssc-seguranca-dos-alimentos/
https://templum.com.br
https://consultoria.templum.com.br/pbqp-h-consultoria-completa-ebook/

